JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA

HOTARAREA NR. 542
Din 30.09.2025
privind aprobarea Programului de dezvoltare si al Planului de misuri si actiuni ale
Directiei de Asistentd Sociali la nivelul Mounicipiului Resita pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice

Consiliul Local al municipiului Resita, intrunit in gedinta ordinara din data de 30.09.2025;

Avand in vedere Referatul de aprobare al Viceprimarului Municipiului Resita nr.
12433/01.09.2025 si Raportul de Specialitate al Directiei de Asistentd Sociald nr. 12434/01 .09.2025,
precum §i rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local,

Viazand Avizul de legalitate al Directiei Juridice inregistrat cu nr. 12435/01.09.2025;

in conformitate cu prevederile Hotirarii Consiliului Local nr.413/29.11.2018 privind
reorganizarea Serviciului Public ”Directia de Asistentd Sociald” din subordinea Consiliului Local al
Municipiului Resita §i infiinarea Directiei de Asistentd Sociali, din subordinea Consiliului Local al
Municipiului Regita, precum si aprobarea organigramei si a statelor de functii ale acesteia, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Vizind prevederile Hotrdrii Consiliului Local nr.203/2024 privind aprobarea Strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul municipiului Resita pentru perioada 2024-2029;

Conform prevederilor Ordinului nr. 304/2004 privind aprobarea Instructiunilor de organizare
si functionare a unitatilor pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, cu modificarile si
completérile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Ordinului nr.28/2019 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii i combaterii violentei domestice,
cu modificarile si completérile ulterioare;

Tindnd seama de prevedrile Ordinului nr. 146/2018 privind modalitatea de gestionare a
cazurilor de violen{ii domestici de cétre polifisti, cu moditicirile si completarile ulterioare;

Luand in considerare prevederile Ordinului nr.20.266/2023 pentru aprobarea Metodologiei
privind mésurile de prevenire a violentel domestice;

Avand in vedere prevederile Ordinului nr.2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru
interventia de urgenti in cazurile de violentd domesticd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Tindnd cont de prevederile Hotararii Guvernului  nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{d sociala si a
structurii orientative de personal - Anexa nr.2 - REGULAMENTUL-CADRU de organizare si
functionare al directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale
municipiilor si oraselor;

Potrivit prevederilor Hotararii Guvernului nr.] 547/2022 pentru aprobarea Strategici
nationale privind promovarea egalitatii de yanse si de tratament intre femei §i barbati si prevenirea si
combaterea violentei domestice pentru pericada 2022-2027;

Conform prevederilor Hotararii Guvernului nr.592/2021 privind aprobarea Strategiei
nationale pentru prevenirea §i combaterca violentei sexuale "SINERGIE" 2021-2030 si a Planului de
actiuni pentru implementarea Strategiei najionale pentru prevenirea §i combaterea violentei sexuale
“SINERGIE" 2021-2030;

Vazand prevederile Hotararii Guvernului nr.49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-
cadru privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinard si In refea in situatiile de violenta
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asupra copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinar i
interinstitutionala privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii
victime ale traficului de perscane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de
violenta pe teritoriul altor state, cu modificarile si completarile ulterioare;

Potrivit prevederilor Legii nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,
cu modificarile i completirile ulterioare;

Conform prevederilor Legii nr.26/2024 privind ordinul de protectie, cu modificdrile si
completarile ulterioare;

in baza Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare;

Avénd in vedere prevederile Legii nr.30/2016 pentru ratificarea Conventiei Consiliului
Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor §i a violentei domestice,
adoptata la Istanbul la 11 mai 2011;

in temeiul art. 129 alin.2, lit.d). lit.e, alin.7 lit.b), alin.9 lit.a), art.139 alin.1, art.196 alin.1
lita) si art.198 alin.l din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare.

HOTARASTE :

Art.1 - Se aprobd Programul de dezvoltare si Planul de masuri i actiuni ale Directiei de Asistentd
Sociald la nivelul Municipiului Resita pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, conform
Anexei care face parte integrantd din prezenta hotirare.
Art.2 — Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdrdri se incredinteazd Directia de Asistentd Sociala.
'Art.3 — Hotardrea intré in vigoare la data comunicérii.
Art.4— Prezenta hotdrare se comunica:

- Primarului municipiului Resita;

- Prefectului si Institugiei Prefectului judegului Caras-Severin;

- Directiei de Asistenta Sociald.
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Anexa la H.C.L. nrglf;b woﬂmg .......

ROMANIA

L. PROGRAM DE DEZVOLTARE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA LA NIVELUL MUNICIPIULUI
RESITA PENTRU PREVENIREA ST COMBATEREA VIOLENTEI DOMESTICE

A Cadrul legal

a)

b)

c)

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Strategia locald aprobatad prin Hotirirea Consilinlui Local Resita — H.C.L. nr.203/2024 privind aprobarea Strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul municipiului Resita pentru perioada 2024-2029;

Strategia judefeana aprobata prin Hotirirea Consiliului Judetean Caras-Severin — H.C.J nr.31/2024 privind aprobarea
Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul judetului Carag-Severin (2024 - 2029)

Strategiile sectoriale la nivel national din domeniul asistentei si protectiei sociale aprobate prin Hotdrari ale Guvernului
care se adreseza grupurilor vulnerabile, persoanelor care au nevoie de protectie, de sprijin social §i de respectarea drepturilor:
Hotirarea Guvernului nr.1547/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind promovarea egalitatii de sanse i de tratament
intre femei si birbati §i prevenirea §i combaterea violentei domestice pentru perioada 2022-2027;

Hotardrea Guvernului nr.592/2021 privind aprobarea Strategiei nationale pentru prevenirea §i combaterea violenfei sexuale
"GINERGIE" 2021-2030 si a Planului de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale pentru prevenirea si combaterea
violentei sexuale "SINERGIE" 2021-2030;

Hotarrea Guvernului nr.49/2011 pentru aprobarca Metodologiei-cadru privind  prevenirea i interventia in echipd
multidisciplinara si in refea in situatiile de violentd asupra copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie
multidisciplinara si interinstitutionald privind copiii exploatati i aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii
victime ale traficului de persoane, precum si copiii roméani migranii victime ale altor forme de violentd pe teritoriul altor state,
cu modificirile si completarile ulterioare;

H.G. nr.560/2022 pentru aprobarea Strategiei Guvernului Roméniei de incluziune a cetatenilor roméni apartindnd minoritatii
rome pentru pericada 2022-2027;

H.G. nr.969/2023 privind aprobarea Strategiei nationale pentru protectia §i promovarea drepturilor copilului "Copii protejaii,
Romaénia sigurd" 2023-2027;
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- H.G.nr.417/2015 pentru aprobarea Strategiei privind reducerea pardsirii timpurii a gcolii in Roménia;

- H.G. nr.490/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitagi "O Romanie echitabila"
2022-2027,

- H.G. nr.842/2022 privind aprobarea Strategiei nationale a locuirii pentru perioada 2022-2050:

- H.G. nr.344/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale in domeniul drogurilor 2022-2026 si a Planului de actiune pentru
implementarea Strategiei nagionale in domeniul drogurilor 2022-2026;

- H.G nr.1826/2005 pentru aprobarea Strategici nationale de dezvoltare a serviciilor sociale, cu modificdrile §i completérile
ulterioare;

- H.G. nr.440/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind incluziunea sociald si reducerea sirdciei pentru perioada 2022-
2027;

- H.G. nr.731/2021 pentru aprobarea indicatorilor de incluziune sociald;

- H.G. nr.427/2022 pentru aprobarea Metodologiei de elaborare, monitorizare, raportare i revizuire a planurilor strategice
institufionale;

d) Acte normative:

. Ordinul nr. 304/2004 privind aprobarea Instructiunilor de organizare si functionare a unitatilor pentru prevenirea §i combaterea
violentei in familie, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Ordinul nr.28/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii
si combaterii violentei domestice, cu modificirile si completarile ulterioare:

- Ordinul nr. 146 /2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violenti domestica de catre politisti, cu modificarile si
completirile ulterioare;

- Ordinul nr. 20.266/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind masurile de prevenire a violentei domestice;

- Ordinul nr. 2525/2018 privind aprobarea Proceduril pentru interventia de urgentd in cazurile de violenfd domesticd, cu
modificarile si completirile ulterioare;

- Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare,

. Hotarirea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice
de asistenta sociald si a structurii orientative de personal - Anexa nr.2 - REGULAMENTUL-CADRU de organizare si
functionare al directiei de asistenta sociali organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor;
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- Legea nr.30/2016 pentru ratificarea Conventiei Consilinlui Europei privind prevenirea §i combaterea violentei impotr
femeilor si a violentei domestice, adoptatd la Tstanbul la 11 mai 2011;

- Legea nr.217/2003 pentru prevenirea i combaterea violentei domestice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.26/2024 privind ordinul de protectie, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Legeanr.292/2011 a asistenei sociale, cu modificirile si completirile ulterioare;

- Legea nr.156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie;

- Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicats, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si completarile ulterioare;

iva

B. Contextul elaboririi Programului de dezvoltare pentru prevenirea si combaterea violentei domestice

Conform Legii asistentei sociale nr.292/2011, statul prin autorititile administratiei publice centrale si locale, isi asumi
responsabilitatea de realizare a mésurilor si actiunilor previizute in actele normative privind beneficiile de asistenfa sociala si serviciile
sociale.

Tot in acest act normativ, se prevede faptul c¢i pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectici copilului,
familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilititi, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala,
autoritatile administratiei publice locale au atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor
sociale.

Directia de Asistentd Sociala Regita, acreditatd in conditiile legii ca fumizor public de servicii sociale. are ca obiectiv principal
dezvoltarea unui sistem functional de servicii si beneficii sociale, care sa sprijine persoanele vulnerabile in vederea depasirii situatiilor
de dificultate, pentru prevenirea §i combaterea riscu lui de excluziune sociald a acestora, respectiv cresterea calitatii vietii st promovarea
incluziunii sociale.

Pentru indeplinirea misiunii sale, D.A.S Resita administreazd §i acordd beneficii de asistentd sociald si servicii sociale

persoanelor eligibile, elaboreaza politici §i strategii, deruleaza proiecte de dezvoltare comunitara si colaboreaza cu organizatii ale
societdtii civile si cu alte entitdti din comunitate.

in domeniul prevenirii §i combaterii violentei domestice, in contextul international, Romania a semnat pe 26 iunie 2014
Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la
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Istanbul). Aceastd Conventie a fost ratificatd de statul romén la data de 23 mai 2016 si a intrat in vigoare la 1 septembrie 2016 - Legea
nr.30/2016 pentru ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor §i a
violentei domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai 2011, fiind un moment istoric in care, pentru prima daté, statul roman recunoagte la
nivel legislativ existena violentei impotriva femeilor ca fenomen distinct si sc angajeazi sd depunad eforturile necesare pentru
modificarea legislatiei in concordantd cu prevederile Conventiei de la Istanbul.

O treime dintre femeile din UE au suferit violentd la domiciliu, la locul de munc sau in public potrivit sondajului UE privind
violenta bazati pe gen, realizat intre 2020 si 2024 de Eurostat, Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE (FRA) si Institutul
European pentru Egalitatea de Gen (EIGE).

Femeile tinere raporteaza ci au suferit niveluri mai ridicate de hirtuire sexuali la locul de munca si alte forme de violen{a decét
femeile in varsta.

Cu toate acestea, impotriva violentei, femeile riman adesea invizibile, deoarece doar fiecare a patra femeie raporteazi incidente
autoritatilor (politie sau servicii sociale, de sandtate sau de asistentd).

Tendinta de crestere a numarului de plangeri privind cazurile de violenta in familie reprezinta un aspect pozitiv, ce poate indica
o crestere a informarii in randul victimelor violentei in familie si o incredere mai mare in reprezentantii Politiei, insa numarul de cazuri
de violentd in familie rimén subraportate comparativ cu rezultatele cercetarii realizate de Agentia pentru Drepturi Fundamentale a
Uniunii Europene.

Cele mai frecvente cazuri de violentd domestica se bazeazd pe gen, victimele fiind, in majoritate covarsitoare femei, aflate in
relatii de cdsdtorie sau uniune consensuala cu agresorii.

Studiile de specialitate au demonstrat ¢ nu exista o victimé tipica de violentd domesticé. Fiecare femeie are un set diferit de
circumstante, specifice. Realitatea unei femei este data de severitatea/gravitatea abuzului, frecvents, felurile de abuz suferite, istoria ei
particulara, experientele de abuz din copilirie, modalitatile prin care a facut faa si a supraviefuit experientelor traumatice. Realitatea ei
mai este influenfatd de vérsta, etnie, culturd, clasi socio-economicd, religie, capacitati si deficiente, sexualitate, educatie si localizare
geografica. Mai este afectata de faptul ci ¢ mama, de numdrul §i varsta copiilor, dacd lucreazd si ce fel de resurse financiare ori
proprietiti are.

Una sau mai multe stari/identitati dintre cele enumerate mai sus duc spre optiunea de a raméne intr-o relatie abuziva. Femeile
supravietuitoare ale unui astfel de eveniment repetitiv nasc complexe de inferioritate grave.

La nivel national, pentru prevenirea si combaterea violentei domestice au fost elaborate o serie de acte normative iar prin
strategiile sectoriale se propun 0 serie de masuri si actiuni.
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in acest sens, Strategia nationald privind promovarea egalititii de sanse si de tratament intre femei si barbati i prevenirea §i
combaterea violentei domestice pentru perioada 2022-2027, aprobati prin H.G. nr.1547/2022 isi propune o serie de masuri si actiuni in
educatie, sanitate, piata muncii, participarea la procesul de decizie, introducerea perspectivei de gen in politicile nationale.

De exemplu, propune introducerea in programele scolare a notiunilor legate de egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
birbati pentru eliminarea stereotipurilor si prejudecafilor.

Indexul Egalititii de Gen — Gender Equality Index situeaza Roménia pe locul 26 din 27, penultimul loc dintre tarile membre
UE.

Cand vorbim despre egalitatea de sanse intre femei si bérbati, realitatea este urmatoarea: 8 din 10 romdni cred ca cel mai
important rol al femeii este sa aiba griji de casi si copii! Datele au rezultat dintr-o amplé cercetare sociologica in cadrul proiectului
.,Roméania Durabild". in ultimii 5 ani, nivelul egalitdfii de sanse a inregistrat 0 evolutie oscilantd §i riman domenii importante in care
nivelul inegalitatii de gen cu care se confrunti femeile din Roménia ramane ridicat.

Astfel, unele masuri propuse in Planul de actiuni al strategiei vizeaza grupuri marginalizate cum ar fi femeile rome, femeile din
mediul rural sau chiar femeile cu dizabilitagi.

in ceea ce priveste violenta domestici, strategia cuprinde masuri concrete pentru prevenirea §i combaterca violentei domestice,
in urmitorii cinci ani. De exemplu, mai multe locuinte protejate, asigurarea asistentei psihologice si a consilierii juridice, decontarea
certificatelor medico-legale, facilitarea accesului la justitie sau acordarea unui sprijin material direct victimelor.

Fenomenul de violentd domestica este o realitate in Roménia, se manifestd in toate sferele sociale si in toate domeniile de
activitate iar combaterea sa este o prioritate.

in Romania. cadrul legal care reglementeaza metodele de interventie ale autoritatilor publice centrale si locale in situatiile de
violentd domestici il reprezinti Legea nr.21 7/2003 pentru prevenirea $i combaterea violentei domestice cu modificérile i completarile
ulterioare

Legea cadru pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, aga cum a fost formulatd in anul initial, nu prevedea mésuri de
siguran{a pentru victime, precum ordinul de protectie, si promova medierea in cazurile de violentd in familie, ceea ce era in detrimentul
drepturilor victimelor.

Ca urmare a acjiunilor de advocacy ale organizatiilor neguvernamentale cu expertizd in domeniul prevenirii gi combaterii

violentei impotriva femeilor, in anul 2012 este introdus ordinul de protectie ca masurd de siguran{d pentru victimele violentei in
familie.
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Conform dispozitiilor art.2 alin.] din Legea 26/2024 privind ordinul de protectie: "ordinul de protectie provizoriu se emite de
indatd, la cererea scrisd a victimei actelor de violenta sau, dupa caz, a tutorelui ori a altui reprezentant legal al acesteia, de catre
politistii care, aflati in exercitarea atributiilor de serviciu, iau cunostinté de savarsirea unui act de violenta, iar din evaluarea situatiei de
fapt rezulta ca existd risc iminent cu privire la s@vérsirea unui alt act de violenta indreptat impotriva victimei, care pune in pericol viata,
integritatea fizica ori libertatea acesteia.

in prezent, doar instanele pot emite ordine de proteciie, pe baza unei cereri standard completatd de victima si a probelor aduse
in fata instantei (certificat medico-legal, plangere penald inregistrata la politie, doi martori care nu sunt rude cu victima), insa cerinfele
privind probele necesare pot sd difere in functie de instante.

C) Definitii si formele violentei domestice

Art.3 Legea nr.217/2003 pentru prevenirea §i combaterea violentei domestice, republicatd cu modificarile si completérile
ulterioare defineste fenomenul de violenta domesticd ca fiind: "orice inactiune sau actiune intentionald de violenta fizica, sexuald,
psihologica, economica, sociala, spirituala sau ciberneticd, care se produce in mediul familial sau domestic ori intre soti sau fosti sof,
precum si intre actuali sau fosti parteneri, indiferent dacd agresorul locuieste sau a locuit impreund cu victima”.

Potrivit prevederilor art.5 din legea nr.217/2003, republicatd i actualizatd, prin membru de familie se infelege:

a) ascendentii si descendentii, fratii §i surorile, sotii §i copiii acestora, precum i persoancle devenite rude prin adoptie, potrivit

legii;

b) sotul/sotia si/sau fostul soy/fosta sotie; fratii, parintii si copiii din alte relatii ai sofului/sotiei sau ai fostului sot/fostei sotii;

¢) persoanele care au stabilit relatii asemandtoare acelora dintre sofi sau dintre parinii si copii, actuali sau fosti parteneri,
indiferent dacii acestea au locuit sau nu cu agresorul, ascendentii si descendentii partenerei/partenerului, precum si fratii i surorile
acestora;

d) tutorele sau altd persoand care exercitd in fapt ori in drept drepturile fa(d de persoana copilului;

¢) reprezentantul legal sau altd persoand care ingrijeste persoana cu boald psihicd, dizabilitate intelectuald ori handicap fizic, cu
exceptia celor care indeplinesc aceste atributii in exercitarea sarcinilor profesionale.

Prin victima se intelege persoana fizica ce este supusd uneia sau mai multor forme de violen{d previzute la art. 4, inclusiv copiii
martori la aceste forme de violenta.

Potrivit legislatiei in vigoare, violenta domestica se manifestd sub urmitoarele forme:
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a) violenta verbald - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte, amenintari, cuvinte si expresii

degradante sau umilitoare;

b) violenta psihologica - impunerea vointei sau a controlului personal, provocarea de stari de tensiune si de suferintd psihica in
orice mod §i prin orice mijloace, prin amenintare verbali sau in orice alta modalitate, santaj, violentd demonstrativi asupra obiectelor gi
animalelor, afisare ostentativé a armelor, neglijare, controlul vietii personale, acte de gelozie, constrangerile de orice fel, urmarirea fard
drept, supravegherea locuintei, a locului de munca sau a altor locuri frecventate de victimd, efectuarea de apeluri telefonice sau alte
tipuri de comunicari prin mijloace de transmitere la distantd, care prin frecventd, continut sau momentul in care sunt emise creeaza
temere, precum si alte actiuni cu efect similar;

¢) violenta fizica - vatamarea corporald ori a sanatatii prin lovire, imbrancire, trintire, tragere de pir, intepare, tdiere, ardere,
strangulare, mugcare, in orice formé si de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor accidente, prin otrévire, intoxicare,
precum si alte 4 acfiuni cu efect similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la activitati cu grad mare de risc pentru viata sau
sinitate si integritate corporala, altele decat cele de la lit. €);

d) violenta sexuala - agresiune sexuala, impunere de acte degradante, hirfuire, intimidare, manipulare, brutalitate in vederea
intretinerii unor relatii sexuale forfate, viol conjugal;

e) violenfa economicd - interzicerea activititii profesionale, privare de mijloace economice, inclusiv lipsire de mijloace de
existenta primard, cum ar fi hrana, medicamente, obiecte de prima necesitate, actiunea de sustragere intentionatd a bunurilor persoanei,
interzicerea dreptului de a poseda, folosi si dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra bunurilor si resurselor comune,
refuzul de a sustine familia, impunerea de munci grele si nocive in detrimentul sénatatii, inclusiv unui membru de familie minor,
precum si alte actiuni cu efect similar;

f) violenta sociald - impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate si de prieteni, interzicerea frecventirii institutiei de
invatimant sau a locului de muncd, interzicerea/limitarea realizirii profesionale, impunerea izolarii, inclusiv in locuinta comund,
privarea de acces in spatiul de locuit, deposcdarea de acte de identitate, privare intentionatd de acces la informatie, precum si alte
actiuni cu efect similar;

g) violenta spirituald - subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii necesitatilor moral-spirituale prin interzicere,
limitare, ridiculizare, penalizare a aspiraiilor membrilor de familie, a accesului la valorile culturale, etnice, lingvistice ori religioase,
interzicerea dreptului de a vorbi in limba materna si de a invata copiii s vorbeascd in limba maternd, impunerea aderarii la credinte si
practici spirituale §i religioase inacceptabile, precum si alte actiuni cu efect similar sau cu repercusiuni similare;
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h) violenta cibernetici - hértuire online, mesaje online instigatoare la urd pe bazi de gen, urmérire online, amenintari online,
publicarca nonconsensuald de informatii si continut grafic intim, accesul ilegal de interceptare a comunicatiilor si datelor private si
orice alti forma de utilizare abuzivi a tehnologiei informatiei §i a comunicagiilor prin intermediul calculatoarelor, telefoanelor mobile
inteligente sau altor dispozitive similare care folosesc telecomunicatiile sau se pot conecta la internet si pot transmite si utiliza
platformele sociale sau de e-mail, cu scopul de a face de rusine, umili, speria, ameninta, reduce la ticere victima.

in nicio formi si in nicio imprejurare, obiceiul, cultura, religia, traditia $i onoarea nu pot fi considerate drept justificare pentru
niciun tip de acte de violentd definite in lege.

Conceptul de ,,violentd in familic" este amplu si cuprinde violenta domestica (infeleasd ca violenta ce apare intre parteneri, fie
ei soli sau concubini), dar si violenta asupra copiilor, batranilor sau altor rude.

Ca forma de comportament, violenta in familie are:

- caracter instrumental (agresorul controleaza victima, iar comportamentele devin functionale i persistd daci au rezultatul
scontat);

- caracter intentional (se produce cu intentia de control §i dominare, de mentinere a puterii, intentie pe care faptuitorul nu o
recunoaste, dar care poate fi identificata prin rezultatele pe care le produce);

- caracter dobandit (violenta nu este inndscutd, ci invétatd prin imitatie).

Specialistii au identificat un ciclu al violenfei in familie, care sc desfisoard in spirala - fazele tensionate devin din ce in ce mai
lungi, violentele devin din ce in ce mai amenintitoare, iar fazele blinde devin mai scurte sau dispar cu totul, astfel:

- faza de acumulare a tensiunilor, timp in care victima actioneazi cu precauie si incearca strategii pentru a evita un incident
violent;

- faza acutd, momentul in care agresorul actioneazd, desfagurata pe parcursul unei perioade cuprinse intre doud §i doudzeci §i
patru de ore (uneori chiar pe parcursul unei s@ptimani sau mai mult);

- faza de relaxare, o perioada de calm, in care agresorul manifesta biandete si dragoste fatd de victima. Aceastd faza reprezintd
doar un armistitiu vag in cadrul unui razboi al amenintarilor si loviturilor.

Conditiile care favorizeazi aparitia actelor de violentd sunt, dupi cum urmeazi: disfunctii §i carente educative ale mediului
familial (medii familiale dezorganizate, afectate de abuz si/sau adictii); deficientele mediului educational; educatia sexuald lacunara;
saricia si carentele socio-economice; deficiengele mediului institutional si legislatia neadecvata; cresterea gradului de permisivitate
sociald si lipsa reactiilor la nivel comunitar: incidenta tulburdirilor psihice si a consumului de substante si alcool etc.
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D) Principiile care stau la baza protectiei si promovirii drepturilor victimelor violenfei domestice si drepturile

victimelor violentei domestice.

Protectia §i promovarea drepturilor victimelor violentei domestice se realizeazd in conformitate cu urmiétoarele

principii:
- principiul legalitatii;
- principiul respectarii demnitaii umane;
- principiul prevenirii sdvérsirii actelor de violentd domestica;
- principiul celeritagii;
- principiul parteneriatului;
- principiul egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;
- principiul protectiei vietii §i siguranfei victimei;
- principiul respectérii drepturilor omului si a libertafilor fundamentale;
- principiul aborddrii integrate.
Drepturile victimelor violentei domestice

Conform legislatiei europene si nationale, victimele violentei in familie au urmatoarele drepturi legale:

a) la respectarea personalitati, demnitatii si a vietii sale private;
b) la informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;
¢) la protectie speciald, adecvata situatiei i nevoilor sale;

d) la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociald, precum si la asistentd medicald gratuitd, in conditiile legii;

e) la consiliere si asistent juridica gratuitd, in condiiile legii.

E) Obligatiile autorititilor administratiei publice centrale si locale pentru prevenirea violentei domestice:
Pentru prevenirea violentei domestice, autorititile administratiei publice centrale si locale au obligatia:
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- i ia masurile necesare pentru prevenirea violentei domestice, pentru preintimpinarea unor situatii de incilcare repetatd a
drepturilor fundamentale ale victimelor violentei domestice, inclusiv prin furnizarea de informatii si programe de educajie despre
modalitagile in care se pot preveni, evita, recunoaste si raporta cazurile de violentd;

- 54 asigure exercitarea dreptului la informare al victimelor violentei domestice, potrivit competentelor ce le revin, dupa caz, cu
privire la:

a) institutiile si organizatiile neguvernamentale care asigurd consiliere psihologica sau orice alte forme de asistenta si protectie
a victimei, in functie de necesitatile acesteia;

b) organul de urmérire penala la care pot face plangere;

¢) dreptul la asistenta juridica si institugia unde se pot adresa pentru exercitarca acestui drept;

d) conditiile si procedura pentru acordarea asistentei juridice gratuite:

e) drepturile procesuale ale persoanei vétamate, ale partii vatamate si ale parii civile;

f) conditiile si procedura pentru acordarea compensafiilor financiare de catre stat, potrivit legii;

g) masurile ce pot fi dispuse prin ordinul de protectie provizoriu gi, dupa caz, prin ordinul de protectie, demersurile necesare
pentru emiterea acestora §i procedura de judecata.

F) Atributiile generale ale Serviciilor Publice de Asistentd Socialdi in domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice

Potrivit art. 13 alin.(1), (2) si (3) din Legea nr. 217/2003 privind violenta domestica cu modificarile i completérile ulterioare,
autoritatile publice locale au urmitoarele obligatii in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:

- si includd problematica prevenirii si combaterii violentei domestice in strategiile §i programele de dezvoltare regionald,
judeteand si locala;

- sa acorde sprijinul logistic, informational si material compartimentelor cu atribufii in prevenirea §i combaterea violentei
domestice;

- sa infiinteze direct, in parteneriat public sau, dupa caz, in parteneriat public-privat, servicii sociale pentru prevenirea §i
combaterea violentci domestice §i si sustind functionarea acestora;

- si dezvolte programe de prevenire §i combatere a violeniei domestice;

- si sprijine accesul agresorilor familiali la consiliere psihologica, psihoterapie, tratamente psihiatrice, de dezintoxicare si
dezalcoolizare;
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- si elaboreze si si implementeze proiecte in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice;

- 54 isi prevada in bugetul anual sume pentru sustinerea serviciilor sociale si a altor misuri de asistentd sociald pentru victimele
violentei domestice §i pentru alte masuri ce vizeaza prevenirea 5i combaterea violentei domestice;

- sa suporte, din bugetul local, in cazurile de violenta domestici constatate in urma luarii in evidend a victimei de catre
serviciile publice de asistentd sociald, cheltuiclile cu intocmirea actelor juridice, precum §i cele necesare pentru obtinerea certificatelor
medico-legale pentru victimele violentei domestice;

- sa suporte, din bugetul local, in cazurile de violenf domestici constatate in urma ludrii in evidentd a victimei de cétre
serviciile publice de asisten{d sociala, cheltuielile cu asistena medicald a victimelor violentei domestice care nu sunt asigurate medical;
- 51 colaboreze la implementarea unui sistem de inregistrare, raportare si management al cazurilor de violenta domesticd:

- s4 desemneze personalul specializat, sd implementeze sistemul de inregistrare, raportare §i management al cazurilor de
violen{d domestica;

- i conlucreze cu organizatiile de cult, organizatiile neguvernamentale, precum cu si oricare alte persoane juridice si fizice
implicate in actiuni caritabile, acordéndu-le sprijinul necesar in vederea indeplinirii obligatiilor prevazute de lege;

- 54 afiseze la sediul acestora si sa publice pe paginile web informatii cu privire la modalitéile de accesare a serviciilor sociale
pentru prevenirea i combaterea violentei domestice si despre programele pe care Je implementeaza in acest domeniu;

- s4 efectueze anual si si publice pe pagina web un raport care sa rezume masurile dispuse $i programele implementate pentru
prevenirea 5i combaterea fenomenului violentei domestice §i ce cheltuieli au fost suportate din bugetul local pentru indeplinirea
obligatiilor prevazute la art.13 lit.g), h) 5i i) din Legea nr.217/2003 actualizati.

- si afigeze in statiile de transport public in comun numirul liniei telefonice de urgentd - helpline si orice alte informatii despre
accesarea serviciilor sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice sau programele derulate;

- i includi in contractele cu furnizorii de servicii de transport public in comun obligatia acestora de a afisa in mijloacele de
transport numarul liniei telefonice de urgenta - helpline.

G) Interventia de urgenti — echipa mobili
Interventia de urgenta se realizeaza din perspectiva acordarii serviciilor sociale prin intermediul unei echipe mobile formate din
reprezentanii ai Serviciului Public de Asistentd Sociala.

Echipa mobila are rol de verificare a semnaldrilor, de evaluare initiald si de realizare a demersurilor necesare pentru depdsirea
riscului imediat, constand in:
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- transport la unitatea sanitard cea mai apropiatd in situatiile in care victima necesita ingrijiri medicale;

- sesizarea organelor de cercetare penala, sesizarea organelor competente pentru emiterea unui ordin de protectie provizoriu;

. orientarea citre Direclia generald de asistentd sociald si protectia copilului (DGASPC) in vederea gézduirii in centre
rezidentiale adecvate nevoilor i aplicérii managementului de caz pentru victime si agresori.

Semnalarea situatiilor urgente de violentd domestica pentru care este necesar sprijinul din partea serviciilor sociale se
realizeaza prin intermediul liniilor telefonice ale instituiilor publice abilitate sd intervind in cazurile de violen{d domestica, inclusiv al
liniilor telefonice de urgenta.

Personalul din cadrul SPAS realizeazi evaluarea gradului de risc, din perspectiva acordarii serviciilor sociale, pe baza
modelului Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de sigurantd necesare pentru victimele violente domestice,
previzuta in Procedura pentru interventia de urgenta in cazurile de violen{a domestica aprobata prin Ordinul nr.2 525/2018.

Echipa mobila are urmatoarele atributii:

a) verificd semnaldrile de violentd domesticd efectuate prin intermediul liniilor telefonice ale institutiilor publice abilitate,
inclusiv al liniilor telefonice de urgentd, altele decat numérul unic de urgentd la nivel national (SNUAU) - 1125

b) realizeazi evaluarea initiald a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea
gradului de risc i stabilirea méasurilor de siguran{a necesare pentru victimele violentei domestice, previzute in anexa la procedura
aprobati prin Ordinul nr.2525/2018;

¢) acordi informare si consiliere victimelor violentei domestice;

d) sprijing victimele violentei domestice, prin orientarea acestora catre serviciile sociale existente pe raza localitatii/judefului,
adecvate nevoilor acestora;

e) informeaza, consiliaza si orienteazii victima in ceea ce priveste masurile de protecgie de care aceasta poate beneficia din
partea institutiilor competente: ordin de protectie provizoriu emis de Polilie, ordin de protectie emis de instanta de judecatd, formularea
unei plangeri penale, eliberarea unui certificat medico-legal etc.;

f) asigurd misurile de protectie sociala necesare pentru victime, minori, persoane cu dizabilitati sau persoane cu nevoi speciale,
vizate de ordinul de protectie provizoriu sau ordinul de proteciie, §i pastreaza confidentialitatea asupra identitaii acestora;

g) colaboreaz cu serviciile de asisten(d medicala comunitara in situatia in care identifica probleme medicale privind victimele
si/sau copiii lor;

h) realizeazi demersurile necesare pentru depisirea riscului imediat, dupa caz, acestea putdnd consta in:
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- transport la unitatea sanitar3 cea mai apropiati in situatiile in care victima necesitd ingrijiri medicale de urgenta sau, dupi caz,
sesizarea numirului unic pentru apeluri de urgentd 112;

- sesizarea organelor de urmirire penald, sesizarea organelor de politic pentru emiterea unui ordin de protectie provizoriu,
sesizarea instantelor judecitoresti in vederea emiterii ordinului de protecie;

- orientarea citre SPAS sau, dupa caz, catre furnizorii privati de servicii sociale, acreditati in conditiile legii, in vederea
gizduirii in centre rezidentiale adecvate nevoilor si aplicarii managementului de caz pentru victime si, dupa caz, pentru agresori;

i) intervine in cazurile de violen{d domestica, la solicitarea organelor de politie, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu
s-a dispus misura evacuirii temporare a agresorului din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea intr-un centru
rezidential.

Echipa mobila se deplaseaza la fata locului in maximum 90 de minute de la momentul semnalarii efectuate de catre organele
de politie si asigurd sprijinul necesar pentru orientarea §i conducerea de indatd a agresorului cétre centrele rezidentiale gestionate de
autorititile administraiei publice locale sau, dupid caz, citre alte servicii sociale adecvate, administrate de catre furnizori publici sau
privati, de pe raza unitatii administrativ-teritoriale .

SPAS are obligatia de a cunoaste distribuia in plan local si judetean a serviciilor sociale destinate victimelor violentei
domestice, precum si a celor de tipul: centre rezidentiale care oferd cazare pentru persoanele fard adapost, adaposturi de noapte, alte
centre rezidentiale adecvate nevoilor persoanelor fard adapost, publice sau private, inclusiv a celor acordate de cétre cultele religioase
si alte organisme private in domeniul prevenirii §i combaterii violentei domestice.

n scopul asiguririi accesului neingradit si adecvat la gizduire in situafiile de urgen{d, precum si la restul serviciilor sociale
existente pentru victimele violentei domestice sau, dupé caz, pentru agresori, SPAS si DGASPC, efectueaza diligentele necesare pe
langi celelalte servicii de asistentd sociald si furnizorii privati de servicii sociale de pe raza teritoriala a judetului.

in vederea depasirii situagiei de urgentd in care se afla, victimele pot fi gizduite in orice serviciu social existent cu accastd
destinatie, acolo unde existé un loc disponibil, indiferent de domiciliul acestora.

In urma evaludrii gradului de risc pentru victimele violengei domestice, reprezentantii SPAS referd cazurile ciitre DGASPC sau,
dupi caz, citre fumizorii privati de servicii sociale, in vederea luarii in evidentd si a realizarii managementului de caz.

Pentru verificarea semnalrilor privind situatiile de violenta domestica, reprezentantii SPAS au drept de acces in sediile sau
punctele de Iucru ale persoanelor juridice, precum si la domiciliul persoanelor fizice. Verificarea semnaldrilor privind violenta

domestica se realizeazi cu sprijinul politiei locale sau, dupa caz, al organelor de politie de pe raza teritoriala in care sa semnalat situatia
de violentd domestica.
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Managementul de caz se asigurd de citre compartimentul violen{d domestica din cadrul DGASPC. in scopul de a asigura
accesul neingradit la gizduire in situafiile de urgen(d, precum si la restul serviciilor sociale existente pentru victimele violentei

domestice, precum si pentru agresori, DGASPC depune diligentele necesare pe langd SPAS si furnizorii privati de servicii sociale de

pe raza teritoriald a judefului. Victimele pot fi gazduite in orice serviciu social cu aceastd destinatie, indiferent de domiciliul acestora,
unde exista un loc disponibil.

H. Asistenta sociald si serviciile acordate de Directia de Asistentd Sociald in domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice.

in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Resita functioneazi Compartimentul Protectia Copilului, Interventii in Situatii de Urgenta

Abuz Neglijare §i Prevenire Marginalizare Sociala, care in domeniul prevenirii §i combaterii violentei domestice exercitd urmatoarele
atributii principale:

- Realizeazi evaluarea inifiali a situatiei copiilor conform prevederilor H.G. nr. 49/19.01.2011 pentru aprobarea Metodologiei-
cadru privind prevenirea §i interventia in echipa multidisciplinard si in refea in situaiile de violen{a asupra copilului si de
violenta in familie 5i a Metodologiei de interventie multidisciplinara i interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in
situaii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum i copiii romani migranti victime ale
altor forme de violenta pe teritoriul altor state;

- Anunta in cel mai scurt timp posibil, in mod verbal (inclusiv telefonic) §i ulterior in scris, seful ierarhic cu privire la situatia de
violenga asupra copilului despre care a luat la cunostintd sau cu privire la suspiciunea asupra unui posibil caz de violenia asupra
copilului;

- Apeleaza imediat Telefonul Copilului 983, telefonul fix al Directiei Generale de Asisten{a Sociala si Protectia Copilului Carag-
Severin, sau dupi caz, Telefonul de Urgentd 112 in urmitoarele cazuri: viaja copilului este in pericol; copilul este grav rdnit;
copilul a suferit un abuz sexual sau de altd forma, copilul sub varsta de 8 ani este lsat singur in casd; copilul solicitd de urgenta
ajutorul; copilul refuzi s meargi acasi; copilul este grav neglijat; copilul este implicat in munci intolerabile;

- Asigura si aplica masurile de prevenire §i combatere a consumului de alcool si droguri, de prevenire si combatere a violentei in
familie, precum si a comportamentului delincvent;

- Monitorizeaza cazurile de violentd in familie din unitatea teritoriald deservita:

- Sprijinina victimele violentei in familie prin informare si consiliere primard;

- Asigurd interventia de urgenti a echipei mobile, la solicitarea politiei in cazurile de violenta domestica
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in cadrul Directiei de Asistentd Sociald estc constituitd echipd mobild, sub coordonarea Directorului Executiv al DAS formata
din patru echipe de interventie §i doi reprezentanti ai Directiei Politia Locald desemnati de conducatorul acesteia, care sa poata asigura
interventia de urgentd la cazurile de violentd domesticd. La solicitarea organelor de politie, echipa mobild intervine in cazurile de
violentd domesticd, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuirii temporare a agresorului din domiciliu,
iar acesta din urmé a solicitat, potrivit legii. cazarea Intr-un centru rezidential, sens in care agresorul este transportat la Centrul
Rezidential de Asistenta si Reintegrare Sociald pentru Persoane fird Adapost Caransebes.

De asemenea, in cadrul Directiei de Asistentd Sociald functioneaza patru centre de zi, licentiate in conditiile legii, respectiv trei
centre de zi destinate persoanelor varstnice: Centrul de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane Virstnice (cod serviciu social —
8810 CZ-V-I), Clubul Persoanelor Vérstnice (cod serviciu social 8810CZ-V-II ) si Clubul Pensionariler (cod serviciu social 8810CZ-
V-I1) si un centru de zi pentru copii proveniti din familii marginalizate social — Centrul de Zi ABC (cod serviciu social - 8891CZ-C-11)
care pot oferi servicii sociale si persoanelor varstnice sau copii, victime ale violentei domestice.

1. Obiective si misuri ale Directiei de Asistent Sociald pentru prevenirea violentei domestice

Manifestirile agresive cu urmdrile lor nefaste asupra climatului familial §i asupra dezvoltirii §i evolutiei persoanelor implicate
este nu numai o problema sociald si de sindtate publici, ci si o problema a nerespectirii si a incalcarii drepturilor omului,
complexitatea ei solicitind atdt protectia integritatii personale a victimelor, cét si protejarea intereselor lor sociale comune, precum
libertatea $i democratia.

Astfel, la nivel de victime si agresori pot fi identificate o serie de probleme/nevoi cum ar fi: nevoia de consiliere psihologica si
psihoterapii gratuite; dependenta de alcool/droguri si alte obiceiuri; nevoia de consultanti juridica si sprijin in instantd; lipsa resurselor
financiare: lipsa unui loc de munc#/unei locuinte; lipsa educatiei; lipsa unei retele de sprijin; insuficiente actiuni de informare a
comunitatii si de colaborare a specialistilor; insuficiente servicii specializate in comunitate; probleme cu autocontrolul la agresori;
sprijin n cresterea copilului; ordinele de protectie sunt incélcate iar victimele nu sunt protejate; retragerea plangerii de cétre victim;
dependenta fata de agresori; probleme emotionale si psihice netratate:; instania nu-i obligd pe agresori s participe la consiliere
psihologici sau psihoterapii; reticenta de a participa la terapii sau consiliere psihologica; lipsa programelor de tratare a dependentelor/
terapii de suport; nevoia de activititi de formare pentru specialisti; dificultdti in a demonstra agresiunea si a ob{ine ordin de protectie §i
dupé acordarea serviciilor medicale.

Prin urmare, pornind de la aceste nevoi/probleme identificate si in concordanta cu reglementirile legale. pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice, Directia de Asistenti Sociald are in vedere urmitoarele obiective:
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Obiectiv 1 —Masuri de prevenire si combatere a violentei domestice

Obiectiv 2 -M#suri privind acordarea asistenfei sociale pentru victimele violenfei domestice

Obiectiv 3 - Masuri privind asistenta specializata destinat agresorilor

Obiectiv 4 - Masuri pentru consolidarea relatiilor dintre furnizori si autoritifile administratiei publice, partenerii sociali §i alti
reprezentanti ai societatii civile de la nivelul comunité{ii pentru prevenirea si combaterea violentei domestice

Obiectiv 5: Informarea si sensibilizarea comunitatii prin desfisurarea de campanii/evenimente in comunitate
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I1. PLAN DE MASURI ST ACTIUNI AL DIRECTIEI DE ASI

Obiectiv 1 — Misuri de prevenire si combatere a violentei domestice

STENTA SOCIALA LA NIVELUL MUNICI PIULUI RESITA
PENTRU PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DOMESTICE

[ N

DIRLCTIA DE ASISTENTA SOCIALA
Adresa: Piata Republicii Nrdd. Telefon: 0355/080242, E-mail: Q;i,ﬂ&%ﬁggiala'ébmin_\a_t_'iarq;im:m

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCTALA este operator de date cu caracter personal. —cod 19448
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Misura Actiune : Structura ] Termen Indicatori de realizare si
actiune | ) . ) ) | responsabili l rezultat /Instrumente de lueryu
1 Includerea  problematicii prevenirii sl Elaborarea/Revizuirea Planului de | DAS Resifa Anual Referate
combaterii violentei domestice in strategiile masuri §i actiuni pentru prevenirea | Proiecte de hotaréri
si programele de dezvoltare locald si combaterea violentei domestice HCL-uri
Elaborarea/Revizuirea/ Actualizarea 1, DAS Regsita Anual Referate
Programului de dezvoltare pentru | Proiecte de hotéréri
prevenirea §i combaterca violentei ‘ HCL-uri
N I — I domestice i | - e
| Elaborarea/Revizuirca/Actualizarea | DAS Regsita Anual Referate
Sirategici Locale de dezvoltarca a . Proiecte de hotérari
serviciilor sociale ! HCL-uri
! Jntocmirea de  Informari,
l Situalii  statistice, Referate,
i Rapoarte,
- Ffectuarea de anchete sociale,
Chestionare, Fise de evaluare
de risc
-Aplicare managementului de
caz
Ffectuarea de monitorizdri i |
. - - . _—— Rapoarte de monitorizri.
5 Dezvoltarea de programe de prevenire §i Elaborarea/revizuirea/actualizarea — DAS Resita Anual Proceduri de lucru
combatere a violentei domeslice procedurilor i Dispozitii
1 HCL-uri
S . 1 — e _
N - Sipe ~ | Participare la_actiunile organizate | DAS Resita | Permanent Partcneriate,  Conventii,, |
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in  parteneriat  in  cadrul | ONG-uri protocoale de colaborare ‘]
programelor de  prevenire  si | Organisme si
combatere a violeniei domestice | structuri
_—— _ o |specializate s =l
Initierea  §i  dezvoltarea  de | DAS Resita Permanent Parteneriate, Conventii.,
programe  pe linie de violenta = ONG-uri protocoale  de  colaborare,
domestica in parteneriat public sau | Organisme sl Contracte
public privat | structuri
| S S _ | Specializate | P T
3 Elaborarea §i implementarea de proiecte in | Inifierea §i dezvoltarca de proicete DAS Ragita Permanent Partencriate, Conventii.. |
domeniul prevenirii 5i combaterii violenfei | in  domeniul prevenirii  §i | ONG-uri protocoale  de  colaborare. |
domestice combaterii violen{ei domestice Organisme $i Contracte
structuri i
o e g ) | specializate | I —C
Acordarea asistentei sociale in | DAS Resija Permanent Parteneriate, Conventii.,

baza programelor aprobate la nivel
national, local, judetean §i a
competentelor prevazule in
domeniul prevenirii §i combaterii
L violentei domestice

protocoale  de  colaborare,
Contracte i

DIRECTIA DI ASISTENTA SOCIALA ' ' o o -
Adresa: Piata Republicii Nr.4d, Telefon: 0355/080242. E-mail: asistenta.socialai@primariaresita.ro

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA este operator de date cu caracter personal. —cod 19448
[-mail: protectiadatelori@primariaresita.ro




ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA

Obiectiv 2 —Misuri privind acordarea asistentei sociale pentru victimele violentei domestice

! Indicatori de realizare §i
Nr. " : - Structura
y Masura Actiune - Termen rezultat /Instrumente de
acfiune responsabila
il - - lucru
et : e i ili i ma Fise de¢ informare, Referate
Misuri de sprijin pentru susfinerea serviciilor lz:lfc{nnarea 9B consgllerea [?AS.RFS‘.ta i Peoiatent B e R ¥
) : e : S | victimelor violentei domestice cu | Specialigti din Situalii, Rapoarte
1 sociale si a altor mésuri de asistentd sociald o g .
A i 3 ey privire la drepturile acestora cadrul DAS:
pentru victimele violenjei domestice i pentru ; ;
7 . . A X asistent social,
alte masuri cc vizeazd prevenirea §i 4 4
p ; . psiholog, asistent
combaterea violentei domestice % i
medical, consilier
juridic etc
- o Redlizarca evaludrii ini-fialgmér b}ﬁﬁc;‘ﬁé | Permanent Fisei pentrii_  evaluarea
victimelor violeniei domestice, gradului de risc aprobatd prin
conform prevederilor H.G. nr. Ordinul nr.2525/2018.
49/19.01.2011
I Monitorizarea cazurile de violentd | DAS Resita Permanent Rapoarte de monitorizare
in familie din Municipiul Resita
Sprijininirea victimelor violentei | DAS Resita | Permanent Informare, Referate, Situatii,
in familic prin  informare, | Specialisti din Rapoarte
consiliere  sociald,  consiliere | cadrul DAS:
psihologica, consiliere juridica, asistent social,
consiliere medicald psiholog, asistent
medical, consilier
R | S — - Sl N i | | S S
Acordarea de ajutoare materiale si | DAS Resita La termenele | Conventii, Parteneriate
financiare  pentru  victimele = Parteneri stabilite Nr.beneficiari
violentei domestice, in cadrul conform
| unor campanii umanitare stabilite programelor si
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in baza unor programe nationale,
locale sau in baza parteneriatelor
incheiate cu DAS Resita

parteneriatelor
incheiale

Sprijiniea  victimelor  violentei
domestice prin acordarea de
prestafii  sociale in  conditiile
previzute de HCL-uri §i in
conformitate cu actele normative
in vigoare (ajutoare de urgenid,
venit minim de incluziune,
alocatii, subventii, si alte forme
de prestatii sociale)

DAS Resita

Permanent

HCL-uri

Asigurarea de servicii sociale

pentru  copii — victime ale
violenfei domestice in cadrul
Centrului de Zi ABC al DAS
Resita

DAS Resila
Centrul de Zi
ABC

Permanent

Contracte incheiate

beneliciarii

cu

Acordarea de servicii
pentru  persoanele  vérstnice.
viclime ale violen{ei domestice in
cadrul centrelor de zi destinate
persoanelor vérsinice ale DAS
Resita: Centrului de Servicil de
Asistenia Sociala pentru Persoane
Viarstnice, Clubul  Persoanelor
Virstnice, Clubul Pensionarilor

sociale

DAS Regsifa
Centrul de
Servicii de
Asistenta Sociala
pentru  Persoane
Varsinice, Clubul
Persoanclor
Virstnice, Clubul
Pensionarilor

Permanent

Contracte incheiate

beneficiarii

cu

2 | Suportarea din bugetul local, in cazurile de
violentd domestica constatate in urma lufirii in

Decontarea  cheltuielilor  cu
asistenta medicala penfru

Permanent

HCL-uri, Referate, Dispozitii,

"DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
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evidenid a victimei de ciue DAS a cheltuielile
cu asistenja medicali a victimelor violentei
domestice care nu sunt asigurate medical;

I

victimele violentei domestice de
pe raza municipiului Regita care
nu sunt asigurare medical §i care
sunt in evidenta DAS Regita

Decontarea  cheltuielilor  cu Permanent
Suportarca din bugetul local, in cazurile de | intocmirea actelor juridice si a
violentd domestici constatate in urma ludrii in | celor necesare pentru obtinerea
evidentd a victimei de citre serviciile publice | certificatelor medico-legale
de asisten}d sociald, chelwielile cu intocmirea | pentru victimele violentei
actelor juridice, precum §i cele necesare domestice pentru victimele
pentru objinerea certificatelor medico-legale | violentei domestice de pe raza
pentru victimele violenfei domestice municipiului Resita care sunt in
evidenfa DASResia |
i 5 i Constituirea de echipe | DAS Regsila Permanent
Desemnarea personalului  specializat, s gt ; =
S ; P pluridisciplinare ~ formate  din
implementeze  sistemul  de  inregistrare, RN :
: T specialigti din cadrul DAS Regita
raportarc §i management al cazurilor de | . . . <
; o . asistent social, asistent medical,
violentd domestica . ) RN
psiholog, consilier juridic si alti |
specialigti din structurile partenere |
Constituirea  si  funcfionarea Permanent

echipei mobile i a echipelor care
asigurd interventia de urgentd in
cazurile de violentd domesticd

DAS Regsita
Echipa mobila

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
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Organizarea de intélniri | DAS Resita
trimestriale sau ori de cdte ori este | Consiliul
necesar ale membrilor structurii | Comunitar
comunitare consultative Consultativ

Trimestrial
Ori de céte ori
¢ste nevoie

Obiectiv 3 - Masuri privind asisten{a specializata destinata agresorilor

Indicatori de realizare 5_i

IN?r. Miisura Actiune SRAIRE A Termen rezultat /Instrumente de
actiune responsabila e
1 Sprijinirea pentru accesul agresorilor familiali | Informarea “agresorilor  cu | DAS Resita Permanent | Informiri, Rap_owar—té,- Referate |

la consiliere psihologicd, psihoterapie, | privire la serviciile de care pot
tratamente psihiatrice, de dezintoxicare si | beneficia
dezalcoolizare;
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DAS Resita

Acordarea de servicii  de Permanent Informari, rapoarte, Fise
informare, consiliere juridicd, | Specialigti din sociale, Fise de consiliere
consiliere psihologicd, | cadrul DAS:
consiliere  sociala pentru | psiholog, consilier
agresori juridic, asistent

social
Colaborarea cu specialigti, | DAS Resita Permanent Conventii, Protocoale de
structuri specializate in | ONG-uri colaborare, Contracte
domeniul  asistenfei sociale, | Furnizori publici si
asistentel medicale, servicii | privali de servicii

terapeutice, furnizori publici si
privaji de servicii sociale pentru
asigurarea accesului agresorilor
la aceste categorii de servicii

sociale

Structuri
specializate in
domeniul asistentei
medicale,
psihologice, terapii
elc.

Asigurarea  intervenjiei  de | DAS Regsila La solicilarea | Numar solicitari pentru
urgen{d prin echipa mobila in | Polifie organclor de | stabilirea mdsurii  internarii
cazurile de violentd domesticd. | Directia Politia | politie in | agresorului pe baza acordului
la solicitarca organelor de | Locald cazurile de | sdu  Centrul Rezidengial de
politie, atunci cdnd prin ordinul | Echipa mobild violenta Asistenta si  Reintegrare
de protectie provizoriu s-a | Cenirul Rezidential | domestica Sociald pentru Persoane fard
dispus misura evacudrii | de Asistentd i Adipost Caransebes.

temporare a agresorului  din
domiciliu, iar acesta din urma a
solicitat, potrivit legii, cazarca
intr-un centru rezidential.

Reintegrare Sociald

pentru Persoane
fara Adapost
Caransebes.
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Obiectiv 4: Misuri pentru consolidarea relatiilor dintre furnizori si autoritifile administratiei publice, partenerii sociali si alfi
reprezentanti ai societiii civile de la nivelul comunititii pentru prevenirea si combaterea violentei domestice

Misura Actiune Structura Termen Indicatori de realizare
responsabila si rezultat /Instrumente
de lucru
Colaborarea cu organizatiile de cult, organizatiile | Participarea la intruniri, dezbateri | DAS Resita Permanent Parteneriate, Conventii.
neguvernamentale, precum §i cu oricare alte | seminarii  organizate  pentru | Furnizori publiei si Protocoale de colaborare
persoane juridice gi fizice implicate in actiuni | prevenirea sl combaterea | privati de servicii Tnformidri, referate,
caritabile, in vederea indeplinirii obligatiilor | violentei domestice si a oricaror | sociale Situatii
previzute de lege forme de violente ONG-uri
Structuri cu
atributii pe linie de
violentd doemstica
si alte forme de
violentd
Desfasurareca de programe in | DAS Resita Permanent Parleneriate, Conventii,
colaborare cu unitifile | Furnizori publici gi Protocoale de colaborare
| organizatiile de cult, organizatiile | privati de servicii Informari, referate,
neguvernamentale, precum si cu | sociale Situatii
oricare alte persoane juridice si | ONG-uri
fizice implicate in  actiuni | Structuri cu
caritabile, in vederea indeplinirii | atributii pe linie de
obligatiilor previzute de lege in | violen{d doemstica
domeniul prevenirii §i combalerii | si alte forme de
- violentei domestice . violen|a | _
| Desfiisurarea de campanii publice | DAS Regita Permanent | Parteneriate, Conveniii,
si programe educationale de | Furnizori publici §i Protocoale de colaborare

"DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
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prevenire a fenomenului violentei
domestice,

privati de servicii
sociale

ONG-uri

Structuri cu
atributii pe linie de
violentd doemstica
5i ale forme de

Informari,
Situatii

referate,

. _violenta . — . =
Actiuni de prevenire a sitatiilor | DAS Resita Permanent Parteneriate, Conventii.
de violenta domestici In | Furnizori publici si Protocoale de colaborare
comunitate, in colaborare cu | privati de servicii Informari, relerate,
institutiile de  invatamant,  sociale Situatii
organizafiile de cult, organizatiile | ONG-uri
neguvernamentale, precum §i cu . Structuri cu
implicarea voluntarilor, pe baza | atribuiii pe linie de
colaborarii si prin consolidarea | violenta doemstica
parteneriatelor interinstitufionale | §i alie forme de
violentd
Colaborarea cu structurile responsabile pentru | Colaborarea  cu  structurile  DAS Resifa Permanent Parteneriate, Conventii.
implementarea unui sistem de inregistrare, | responsabile pentru | DGASPC  Carag- Protocoale de colaborare
raportare §i management al cazurilor de violenjd | implementarea unui sistem de | Severin ! Informari, referate,
domestica inregistrare, raportare si | Politie | Situafii
management al cazurilor de | Parchet
2 violentd domestica Instante
judecatoresti
Organisem cu
atribufii pe linmie
de violen{d
e _domesticd |

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
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Acordarea de sprijin logistic, informagional i

Efectuarea de anchete sociale la

DAS Resita

La solicitare

' Anchete sociale, referate

Obiectiv 5: Informarea si sensibilizarea comunititii prin desfasurarea de campanii/evenimente in comunitate

material compartimentelor cu atributii in prevenirea | solicitarea  Politiei, Instantelor | DGASPC Carag-
si combaterea violentei domestice judecatoresti Severin
. Politie
Parchet
Instante
judecdtoresti
Intocmirea de situafii. Referate , | DAS Regita La solicitare Anchete sociale, referate,
Informari la solicitarea | Furnizorii publici Situatii, Informdri
structurilor implicate  si cu | si  privali  de
atributii pentru prevenires i | servicii sociale
combaterea violentei domestice | DGASPC  Caras-
Severin, Structuri
implicate  §i cu
atributii pentru
prevenirea §i
combaterea
violentei
domestice e
4 | Tnfiintarea si dezvoltarea de servicii sociale pentru | Dezvoltarea si  acordarea de | DAS Reyita Permanent Numir de beneficiari
prevenirea si combaterea violentei domestice servicii sociale integrate pentru | Fumizorii publici
viclimele violenjei domestice, in | §i  privati  de
parteneriat cu furnizori publici §i | servicii sociale
privati de servicii sociale DGASPC  Carag-
L_ﬁ S o | Severin

la modalitatile de accesare a serviciilor sociale

informatii  (anunfuri,  pliante,

1. Masura ) Actiune B
Asigurarea afigarii la sediul DAS Resifa si | Afigarca la sediul DAS Resifa si | DAS Resita | Permanent Informari
1 publicarea pe paginile web informatii cu privire | publicarea pe site-ul Primariei de

Pliante, Anunturi

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
Adresa: Piaja Republicii Nr.44, Telefon: 0335/080242. [:-mail: asistenta.socialai@ primariaresita.ro
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pentru  prevenirea i combaterea  violentei
domestice §i despre programele pe care le
implementeaza in acest domeniu;

informiri, referate etc) cu privire
la modalitagile de accesare a
serviciilor sociale pentru
prevenirea si combaterea violenei
domestice si despre programele
pe care le implementeaza in acest
domeniu

ntocmirea anuala 5i puhlicarea pe pagina web a | Intocmirea Raportului cu privire | DAS Resita Luna Decembrie | Raport anual
unui raport care sd rezume masurile dispuse i | la masurile dispuse §i programele
programele implementate pentru prevenirea $i | implementate pentru prevenirea §i
combateres fenomenului violenlei domestice i ce | combaterea fenomenului violentei
cheltuieli au fost suportate din bugetul local | domestice si ce cheltuieli au fost
pentru indeplinirea obligatiilor prevazute la art.13 | suportate din bugetul local pentru
lit.g), h) si i) din Legea nr.217/2003 acwalizaii. indeplinirea obligatiilor previzulc
la art.13 lit.g), h) §1 i) din Legea
nr.217/2003 actualizatd,
prezentarea acestuia in gedinia
Consiliului  Local din  luna
decembric a fiecdrui an i
publicarea Raportului pe site-ul
Primériei Resila
Asigurarea afigarii in staiile de wransport public | Colaborarea cu SC TUR SRL | DAS Reyila Permanent Conventii, Parteneriate
in comun numdérul liniei telefonice de urgenid - | (operatorul de transport local) | SC TUR SRL
helpline si orice alte informaiii despre accesarca | pentru afisarea in stafiile de | Resila

serviciilor sociale penlru  prevenires  si | fransport  public  in comun

combaterea violentei domestice sau programele | numarul liniei telefonice  de

derulate urgenid - helpline §i orice alte
informatii  despre  accesarea
serviciilor sociale pentru
prevenirea si combaterea violentei
domestice sau programele
derulate

DIRECTIA DI ASISTENTA SOCIALA

Adres Plata Republicii Nr.dd, Telefon: 0355/080242. E-mail: asistenta.socialai@ primariaresita.ro

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA este operator de date cu caracter personal, —cod 19448
E-mail: protectiadatelona primariaresita.ro




ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA

4 Colaborarea cu furnizorii de servicii de transport | Colaborarea cu SC TUR SRL | DAS Regita Permanent Protocol de colaborare cu
public in comun obligaiia acestora de a afiga in | (operatorul de transport local) | SC TUR SRL SC TUR SRL
mijloacele de transport numirul liniei telefonice | pentru afisarea in in mijloacele de | Resifa
de urgentd - helpline. transport numarul liniei telefonice ‘
de urgenté - helpline. E
DIRECTOR EXECUTIV, SEF SERVICIU,
ROSIAN LIDIA-COSMINA STINGU/ANA
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